
Frais pour les marchands PayPal 
Quand vous vendez avec nous, vous bénéficiez de taux parmi les plus 

avantageux du marché. 
 

Dernière mise à jour : 10 octobre 2024 
Vous trouverez des informations détaillées sur les modifications apportées à nos tarifs et à nos frais, ainsi 
que sur leur date d'application, sur notre page Mises à jour du règlement.  Vous pouvez également 
consulter ces modifications en cliquant sur Service juridique au bas de chaque page web, puis en 
sélectionnant Mises à jour du règlement. 
 
Transaction nationale : une transaction entre un expéditeur et un destinataire résidant au sein de 
l'Espace économique européen (EEE) d'après les renseignements figurant sur leur compte PayPal ou les 
informations dont nous disposons. 
 
Transaction internationale : une transaction se produisant lorsque l'expéditeur et le destinataire sont 
enregistrés auprès de PayPal, ou lorsqu'ils sont reconnus par PayPal, comme résidents de différents 
marchés. Certains marchés sont regroupés lors du calcul des taux de transaction internationaux.  Pour 
une liste de nos groupements, consultez notre Tableau des groupements de marchés/régions.  
 
Tableau des codes marché : nous pouvons faire référence à des codes marché à deux lettres dans nos 
pages consacrées aux frais.  Pour obtenir la liste complète des codes marché PayPal, consultez notre 
Tableau des codes marché.  
 

Marchés ou zones géographiques concernés 
Les taux publiés ci-après s'appliquent aux comptes PayPal des personnes résidant sur les marchés ou dans 
les régions suivant(e)s : 

Liste des marchés ou régions 

France (FR) 

 

Taux des transactions commerciales 
Nous appelons « transaction commerciale » les opérations suivantes : achat de biens ou de services, vente 
de biens ou de services, réception de paiements par le biais de QR Codes, et autres transactions de nature 
commerciale, mais aussi les opérations dans lesquelles vous recevez un don, envoyez un don ou recevez 
un paiement en utilisant PayPal pour demander de l'argent. 

https://www.paypal.com/fr/webapps/mpp/ua/upcoming-policies-full?locale.x=fr_FR


Tarification standard pour la réception de transactions nationales 

Type de transaction Taux 
Autre moyen de paiement Des frais s'appliquent sur les transactions impliquant 

un Autre moyen de paiement 
Paiement approvisionné par carte provenant d'un 
utilisateur de nos Conditions relatives aux paiements 
sans passer par un compte PayPal 

1,20 % + frais fixes 

Transactions par QR code – Supérieures ou égales à 
10,01 EUR 

0,60 % + QR frais fixes 

Transactions par QR code – Inférieures ou égales à 
10,00 EUR 

1,10 % + frais fixes 

Toutes les autres transactions commerciales 2,90 % + frais fixes 

Réception de transactions internationales  

Le tarif de ces opérations se calcule ainsi : frais sur la réception de transactions commerciales nationales 
et frais sur la réception des transactions par QR code, auxquels vous devez ajouter les frais 
supplémentaires sur les transactions commerciales internationales.   

Frais supplémentaires sur les transactions commerciales internationales 

Marché ou région de l'expéditeur Frais 
EEE Aucuns frais 
Royaume Uni 1,29 % 
Tous les autres marchés 1,99 % 

Frais de service supplémentaires pour les destinataires de transactions 
commerciales internationales en provenance du Royaume-Uni 

Ces frais s'appliquent uniquement aux marchands ayant conclu un contrat distinct avec PayPal.   En cas 
de modification des lois, des réglementations ou des règles de système de carte en vigueur relatives à 
l'envoi ou la réception de transactions commerciales, des frais de service supplémentaires peuvent 
s'appliquer sur le montant d'une transaction commerciale reçue par un marchand disposant d'un compte 
PayPal enregistré sur le marché ou dans la région de l'EEE de la part d'un expéditeur dont le compte est 
enregistré ou identifié par PayPal comme étant enregistré sur le marché ou dans la région du Royaume-
Uni. 
 

Type de paiement Frais 
Transactions commerciales envoyées sur le compte 
d'un destinataire enregistré ou identifié par PayPal 
comme étant enregistré dans l'EEE 

1,29 % 

Frais fixes sur les transactions commerciales (selon la devise cible) 

Devise Frais Devise Frais 
Dollar australien 0,30 AUD Nouveau dollar de Taïwan 10,00 TWD 

https://www.paypal.com/fr/webapps/mpp/ua/privacywax-full?locale.x=fr_FR
https://www.paypal.com/fr/webapps/mpp/ua/privacywax-full?locale.x=fr_FR
https://www.paypal.com/fr/webapps/mpp/ua/privacywax-full?locale.x=fr_FR


Réal brésilien 0,60 BRL Dollar néo-zélandais 0,45 NZD 
Dollar canadien 0,30 CAD Couronne norvégienne 2,80 NOK 
Couronne tchèque 10,00 CZK Peso philippin 15,00 PHP 
Couronne danoise 2,60 DKK Zloty polonais 1,35 PLN 
Euros 0,35 EUR Rouble russe 10,00 RUB 
Dollar de Hong Kong 2,35 HKD Dollar de Singapour 0,50 SGD 
Forint hongrois 90,00 HUF Couronne suédoise 3,25 SEK 
Nouveau shekel israélien 1,20 ILS Franc suisse 0,55 CHF 
Yens japonais 40,00 JPY Baht thaïlandais 11,00 THB 
Ringgit malaisien 2,00 MYR Livre sterling britannique 0,30 GBP 
Peso mexicain 4,00 MXN Dollar américain 0,30 USD 

Frais fixes pour les transactions par QR code supérieures ou égales à 
10,01 EUR (selon la devise cible) 

Devise Frais Devise Frais 
Dollar australien 0,10 AUD Nouveau dollar de Taïwan 3,00 TWD 
Réal brésilien 0,20 BRL Dollar néo-zélandais 0,15 NZD 
Dollar canadien 0,10 CAD Couronne norvégienne 1,00 NOK 
Couronne tchèque 3,00 CZK Peso philippin 5,00 PHP 
Couronne danoise 0,70 DKK Zloty polonais 0,50 PLN 
Euros 0,10 EUR Rouble russe 3,00 RUB 
Dollar de Hong Kong 0,80 HKD Dollar de Singapour 0,20 SGD 
Forint hongrois 30,00 HUF Couronne suédoise 1,00 SEK 
Nouveau shekel israélien 0,40 ILS Franc suisse 0,10 CHF 
Yens japonais 12,00 JPY Baht thaïlandais 4,00 THB 
Ringgit malaisien 0,70 MYR Livre sterling britannique 0,10 GBP 
Peso mexicain 2,00 MXN Dollar américain 0,10 USD 

Frais fixes pour les transactions par QR code inférieures ou égales à 
10,00 EUR (selon la devise cible) 

Devise Frais Devise Frais 
Dollar australien 0,05 AUD Nouveau dollar de Taïwan 2,00 TWD 
Réal brésilien 0,10 BRL Dollar néo-zélandais 0,08 NZD 
Dollar canadien 0,05 CAD Couronne norvégienne 0,47 NOK 
Couronne tchèque 1,50 CZK Peso philippin 2,50 PHP 
Couronne danoise 0,35 DKK Zloty polonais 0,23 PLN 
Euros 0,05 EUR Rouble russe 1,50 RUB 
Dollar de Hong Kong 0,39 HKD Dollar de Singapour 0,08 SGD 
Forint hongrois 15,00 HUF Couronne suédoise 0,50 SEK 
Nouveau shekel israélien 0,20 ILS Franc suisse 0,05 CHF 
Yens japonais 6,00 JPY Baht thaïlandais 1,80 THB 
Ringgit malaisien 0,20 MYR Livre sterling britannique 0,05 GBP 
Peso mexicain 0,55 MXN Dollar américain 0,05 USD 



Taux des transactions impliquant des associations caritatives 
Pour bénéficier de ce taux, vous devez en faire la demande et obtenir l'approbation préalable de PayPal.  
Une fois l'approbation obtenue, ces taux s'appliquent à tous les paiements que vous recevez sur votre 
compte PayPal dans le cadre de transactions commerciales.  Le terme « frais fixes » employé dans le 
contexte de ces transactions désigne les frais fixes sur les transactions impliquant des associations 
caritatives. 

Réception de transactions nationales impliquant des associations 
caritatives 

Transaction Taux 
France  1,40 % + frais fixes 

Réception de transactions internationales impliquant des associations 
caritatives  

Le tarif de ces opérations se calcule ainsi : frais sur la réception de transactions nationales impliquant des 
associations caritatives, auxquels vous devez ajouter les frais supplémentaires sur les transactions 
commerciales internationales. 

Commission fixe sur les transactions impliquant des associations 
caritatives (selon la devise cible) 

Devise Frais Devise Frais 
Dollar australien 0,30 AUD Nouveau dollar de Taïwan 10,00 TWD 
Réal brésilien 0,60 BRL Dollar néo-zélandais 0,45 NZD 
Dollar canadien 0,30 CAD Couronne norvégienne 2,80 NOK 
Couronne tchèque 10,00 CZK Peso philippin 15,00 PHP 
Couronne danoise 2,60 DKK Zloty polonais 1,35 PLN 
Euros 0,25 EUR Rouble russe 10,00 RUB 
Dollar de Hong Kong 2,35 HKD Dollar de Singapour 0,50 SGD 
Forint hongrois 90,00 HUF Couronne suédoise 3,25 SEK 
Nouveau shekel israélien 1,20 ILS Franc suisse 0,55 CHF 
Yens japonais 40,00 JPY Baht thaïlandais 11,00 THB 
Ringgit malaisien 2,00 MYR Livre sterling britannique 0,20 GBP 
Peso mexicain 4,00 MXN Dollar américain 0,30 USD 

Taux pour les Autres moyens de paiement 
Nous pouvons autoriser vos clients à utiliser d'autres moyens de paiement pour régler leurs achats. Ils 
auront alors le choix entre les diverses options prévues dans notre accord relatif aux Autres moyens de 
paiement.  
 



Pour une liste complète des Autres moyens de paiement que nous soutenons, consultez l'Annexe 1 de 
l'accord AMP (Autres moyens de paiement) de votre marché.  Vous devez accepter les conditions de 
l'accord AMP de votre marché avant de recevoir les paiements AMP. 

Recevoir des transactions nationales 

Type de paiement Taux 
Autre moyen de paiement 1,20 % + frais fixes 

Réception de transactions internationales 

Les frais supplémentaires basés sur un pourcentage pour la réception de transactions internationales ne 
s'appliquent pas lorsque vous recevez des paiements via un Autre moyen de paiement. 

Frais fixes sur les transactions impliquant un Autre moyen de paiement 
(selon la devise cible) 

Devise Frais Devise Frais 
Dollar australien 0,30 AUD Nouveau dollar de Taïwan 10,00 TWD 
Réal brésilien 0,60 BRL Dollar néo-zélandais 0,45 NZD 
Dollar canadien 0,30 CAD Couronne norvégienne 2,80 NOK 
Couronne tchèque 10,00 CZK Peso philippin 15,00 PHP 
Couronne danoise 2,60 DKK Zloty polonais 1,35 PLN 
Euros 0,35 EUR Rouble russe 10,00 RUB 
Dollar de Hong Kong 2,35 HKD Dollar de Singapour 0,50 SGD 
Forint hongrois 90,00 HUF Couronne suédoise 3,25 SEK 
Nouveau shekel israélien 1,20 ILS Franc suisse 0,55 CHF 
Yens japonais 40,00 JPY Baht thaïlandais 11,00 THB 
Ringgit malaisien 2,00 MYR Livre sterling britannique 0,30 GBP 
Peso mexicain 4,00 MXN Dollar américain 0,30 USD 

Services de paiement en ligne PayPal  
   
L'utilisation des Services applicables est soumise à l'éligibilité, à la demande et à l'approbation de PayPal, 
ainsi qu'à votre acceptation des conditions du Contrat de services de paiement en ligne de PayPal.  Ces 
taux s'appliquent à tous les paiements de transactions commerciales reçus par l'intermédiaire des services 
de paiement en ligne de PayPal.   
 
Les termes en majuscules dans cette section sont définis dans le Contrat de services de paiement en ligne 
PayPal.   

https://www.paypal.com/fr/webapps/mpp/ua/apm-tnc?locale.x=fr_fr#annex1
https://www.paypal.com/fr/webapps/mpp/ua/apm-tnc?locale.x=fr_fr


Recevoir des transactions nationales en utilisant les services de 
paiement en ligne PayPal 

Type de paiement Taux 
Paiements par carte bancaire avancés - Structure 
tarifaire regroupée :  

• Cartes Visa, Mastercard, Cofidis, Cetelem, 
Cofinoga ou autre carte bancaire 

1,20 % + frais fixes 

Paiements par carte bancaire avancés - Structure 
tarifaire Interchange Plus :  

• Cartes Visa, Mastercard ou autre carte 
bancaire 

Commission d'interchange + 1,20 % + frais fixes 

Paiements par carte bancaire avancés - Structure 
tarifaire Interchange Plus :  

• Cartes Cofidis, Cetelem ou Cofinoga 

2,90 % + frais fixes 

Paiements par carte bancaire avancés  
• Carte American Express 

3,50 % 

Paiements eTerminal - Structure tarifaire regroupée :  
• Cartes Visa, Mastercard, Cofidis, Cetelem, 

Cofinoga ou autre carte bancaire 

3,40 % + frais fixes 

Paiements eTerminal - Structure tarifaire Interchange 
Plus :  

• Cartes Visa, Mastercard ou autre carte 
bancaire 

Commission d'interchange + 3,20 % + frais fixes 

Paiements eTerminal - Structure tarifaire Interchange 
Plus :  

• Cartes Cofidis, Cetelem ou Cofinoga 

2,90 % + frais fixes 

Paiements PayPal solution hébergée - Structure 
tarifaire regroupée :  

• Cartes Visa, Mastercard, Cofidis, Cetelem, 
Cofinoga ou autre carte bancaire 

2,30 % + frais fixes 

Paiements PayPal solution hébergée - Structure 
tarifaire Interchange Plus :  

• Cartes Visa, Mastercard ou autre carte 
bancaire 

Commission d'interchange + 2,10 % + frais fixes 

Paiements PayPal solution hébergée - Structure 
tarifaire Interchange Plus :  

• Cartes Cofidis, Cetelem ou Cofinoga 

2,90 % + frais fixes 

Prélèvement SEPA • 0,35 EUR/ transaction (règlement standard) 
• 0,40 EUR/transaction (règlement instantané) 

Autres paiements Taux des transactions commerciales 
Taux de la commission d'interchange : valeurs approximatives de 0,2 % à 2,0 %.  Consultez le Contrat de services de paiement en ligne PayPal 
pour en savoir plus sur la structure tarifaire Interchange Plus et la structure tarifaire regroupée et sur les choix qui s'offrent à vous. 



Pour les utilisateurs de paiements par carte bancaire avancés uniquement : vous pouvez choisir d'être 
facturé dans le cadre de la structure tarifaire Interchange Plus Plus.  Contactez-nous pour en savoir 
plus.  Les conditions supplémentaires énoncées dans le Contrat de services de paiement en ligne PayPal 

s'appliquent.  

Recevoir des transactions internationales en utilisant les services de 
paiement en ligne PayPal 

Les frais de réception des transactions nationales à l'aide des services de paiement en ligne de PayPal 
s'appliquent, ainsi que les frais supplémentaires basés sur un pourcentage pour les transactions.  Les frais 
supplémentaires ne s'appliquent pas aux frais basés sur la structure tarifaire Interchange Plus, ou 
Interchange Plus Plus, aux transactions avec carte American Express et aux Autres moyens de paiement 
(le cas échéant). 
 
Taux de la commission d'interchange : valeurs approximatives de 0,2 % à 2,0 %.  Consultez le Contrat de services de paiement en ligne PayPal 
pour en savoir plus sur la structure tarifaire Interchange Plus et la structure tarifaire regroupée et sur les choix qui s'offrent à vous. 

Frais fixes sur les transactions impliquant des services de paiement par 
carte en ligne PayPal (selon la devise cible) 

Devise Frais Devise Frais 
Dollar australien 0,30 AUD Nouveau dollar de Taïwan 10,00 TWD 
Réal brésilien 0,60 BRL Dollar néo-zélandais 0,45 NZD 
Dollar canadien 0,30 CAD Couronne norvégienne 2,80 NOK 
Couronne tchèque 10,00 CZK Peso philippin 15,00 PHP 
Couronne danoise 2,60 DKK Zloty polonais 1,35 PLN 
Euros 0,35 EUR Rouble russe 10,00 RUB 
Dollar de Hong Kong 2,35 HKD Dollar de Singapour 0,50 SGD 
Forint hongrois 90,00 HUF Couronne suédoise 3,25 SEK 
Nouveau shekel israélien 1,20 ILS Franc suisse 0,55 CHF 
Yens japonais 40,00 JPY Baht thaïlandais 11,00 THB 
Ringgit malaisien 2,00 MYR Livre sterling britannique 0,30 GBP 
Peso mexicain 4,00 MXN Dollar américain 0,30 USD 

Frais fixes sur les services eTerminal et les transactions PayPal solution 
hébergée (selon la devise cible) 

Devise Frais Devise Frais 
Dollar australien 0,30 AUD Nouveau dollar de Taïwan 10,00 TWD 
Réal brésilien 0,60 BRL Dollar néo-zélandais 0,45 NZD 
Dollar canadien 0,30 CAD Couronne norvégienne 2,80 NOK 
Couronne tchèque 10,00 CZK Peso philippin 15,00 PHP 
Couronne danoise 2,60 DKK Zloty polonais 1,35 PLN 
Euros 0,35 EUR Rouble russe 10,00 RUB 
Dollar de Hong Kong 2,35 HKD Dollar de Singapour 0,50 SGD 
Forint hongrois 90,00 HUF Couronne suédoise 3,25 SEK 

https://www.paypal.com/fr/smarthelp/home
https://www.paypal.com/fr/webapps/mpp/ua/pocpsa-full?locale.x=fr_FR


Nouveau shekel israélien 1,20 ILS Franc suisse 0,55 CHF 
Yens japonais 40,00 JPY Baht thaïlandais 11,00 THB 
Ringgit malaisien 2,00 MYR Livre sterling britannique 0,20 GBP 
Peso mexicain 4,00 MXN Dollar américain 0,30 USD 

Autres frais sur l'utilisation des services de paiement par carte en ligne 
PayPal 

Activité Description Frais 
Protection contre les oppositions 
bancaires 

Service facultatif de paiements par 
carte bancaire avancés 

0,59 % par transaction 

Frais mensuels Paiements e-Terminal 20,00 EUR 
Paiements PayPal Solution 
hébergée 

25,00 EUR 

Paiements groupés PayPal 

Les Paiements groupés de PayPal facilitent l'envoi de paiements à plusieurs destinataires à la 
fois. Nous prélevons une commission sur chaque paiement que vous envoyez par le biais des 
Paiements groupés PayPal.  Cette commission dépend du type de paiement et de la devise 
source. 

Envoi de paiements groupés PayPal 

Transaction Taux 
Paiements groupés PayPal nationaux 2 % du montant total de la transaction (dans la limite 

du plafond des commissions sur les transactions 
nationales indiqué ci-après) 

Autres Paiements groupés PayPal internationaux 2 % du montant total de la transaction (dans la limite 
du plafond des commissions sur les transactions 
internationales indiqué ci-après) 

Plafond des commissions sur les Paiements groupés PayPal 

Selon la devise du paiement : 
Devise Plafond des commissions sur les 

transactions nationales 
Plafond des commissions sur les 
transactions internationales 

Dollar australien 16,00 AUD 100,00 AUD 
Réal brésilien 24,00 BRL 150,00 BRL 
Dollar canadien 14,00 CAD 90,00 CAD 
Couronne tchèque 280,00 CZK 1 700,00 CZK 
Couronne danoise 84,00 DKK 500,00 DKK 
Euros 12,00 EUR 70,00 EUR 
Dollar de Hong Kong 110,00 HKD 660,00 HKD 
Forint hongrois 3 080,00 HUF 18 500,00 HUF 
Nouveau shekel israélien 50,00 ILS 320,00 ILS 
Yens japonais 1 200,00 JPY 8 000,00 JPY 



Ringgit malaisien 50,00 MYR 300,00 MYR 
Peso mexicain 170,00 MXN 1 080,00 MXN 
Nouveau dollar de Taïwan 440,00 TWD 2 700,00 TWD 
Dollar néo-zélandais 20,00 NZD 120,00 NZD 
Couronne norvégienne 90,00 NOK 540,00 NOK 
Peso philippin 640,00 PHP 3 800,00 PHP 
Zloty polonais 46,00 PLN 280,00 PLN 
Rouble russe 480,00 RUB 2 800,00 RUB 
Dollar de Singapour 20,00 SGD 120,00 SGD 
Couronne suédoise 100,00 SEK 640,00 SEK 
Franc suisse 16,00 CHF 100,00 CHF 
Baht thaïlandais 460,00 THB 2 800,00 THB 
Livre sterling britannique 10,00 GBP 60,00 GBP 
Dollar américain 14,00 USD 90,00 USD 

 

Micropaiements 
Sous réserve de la demande et de la préautorisation de PayPal, vous pouvez convertir un compte existant 
pour bénéficier du taux de micropaiement.  Les taux de micropaiement peuvent être une alternative 
idéale aux taux de transactions commerciales standard pour les entreprises qui traitent des paiements 
inférieurs à 5,00 EUR.  Si vous convertissez au taux de micropaiement, ce taux s'appliquera à tous les 
paiements de transactions commerciales reçus sur votre compte PayPal.  Contactez-nous pour demander 
le taux de micropaiement.  

Réception de micropaiements 

Transaction Taux 
Micropaiements nationaux 5,0 % + micropaiements frais fixes 
Autres micropaiements internationaux 6,0 % + micropaiements frais fixes 

 

Frais fixes sur les micropaiements 

Selon la devise du paiement : 
Devise Frais Devise Frais 
Dollar australien 0,05 AUD Nouveau dollar de Taïwan 2,00 TWD 
Réal brésilien 0,10 BRL Dollar néo-zélandais 0,08 NZD 
Dollar canadien 0,05 CAD Couronne norvégienne 0,47 NOK 
Couronne tchèque 1,67 CZK Peso philippin 2,50 PHP 
Couronne danoise 0,43 DKK Zloty polonais 0,23 PLN 
Euros 0,10 EUR Rouble russe 2,00 RUB 
Dollar de Hong Kong 0,39 HKD Dollar de Singapour 0,08 SGD 
Forint hongrois 15,00 HUF Couronne suédoise 0,54 SEK 
Nouveau shekel israélien 0,20 ILS Franc suisse 0,09 CHF 
Yens japonais 7,00 JPY Baht thaïlandais 1,80 THB 
Ringgit malaisien 0,20 MYR Livre sterling britannique 0,05 GBP 
Peso mexicain 0,55 MXN Dollar américain 0,05 USD 

https://www.paypal.com/fr/smarthelp/home


Frais d'opposition bancaire 
Pour les transactions qui ne sont pas traitées par l'intermédiaire du compte PayPal d'un acheteur ou d'un 
paiement sans compte PayPal, des frais de règlement sont imposés aux vendeurs en cas d'opposition 
bancaire aux transactions effectuées par cartes de débit et de crédit (une opposition bancaire peut avoir 
lieu lorsqu'un acheteur rejette ou annule un débit sur sa carte auprès de l'émetteur de la carte). 
 
Les frais d'opposition bancaire dépendent de la devise cible : 

Frais d'opposition bancaire 

Devise Frais Devise Frais 
Dollar australien 22,00 AUD Nouveau dollar de Taïwan 625,00 TWD 
Réal brésilien 35,00 BRL Dollar néo-zélandais 28,00 NZD 
Dollar canadien 20,00 CAD Couronne norvégienne 125,00 NOK 
Couronne tchèque 400,00 CZK Peso philippin 900,00 PHP 
Couronne danoise 120,00 DKK Zloty polonais 65,00 PLN 
Euros 16,00 EUR Rouble russe 640,00 RUB 
Dollar de Hong Kong 155,00 HKD Dollar de Singapour 28,00 SGD 
Forint hongrois 4 325,00 HUF Couronne suédoise 150,00 SEK 
Nouveau shekel israélien 75,00 ILS Franc suisse 22,00 CHF 
Yens japonais 1 875,00 JPY Baht thaïlandais 650,00 THB 
Ringgit malaisien 65,00 MYR Livre sterling britannique 14,00 GBP 
Peso mexicain 250,00 MXN Dollar américain 20,00 USD 

Frais de résolution de litiges 
Nous pouvons facturer des Frais de litige lorsqu'un acheteur signale un litige, une réclamation ou une 
opposition bancaire concernant une transaction traitée par le biais du compte PayPal de l'acheteur ou 
d'une solution PayPal Checkout.  Consultez les Conditions d'utilisation du Service PayPal pour en savoir 
plus sur les frais de litiges à volume élevé et standards. 
 
Les frais de résolution de litiges sont appliqués dans la devise de la transaction d'origine. 

Frais de résolution de litiges standard FR 

Devise Frais Devise Frais 
Dollar australien 25,00 AUD Nouveau dollar de Taïwan 455,00 TWD 
Réal brésilien 65,00 BRL Dollar néo-zélandais 25,00 NZD 
Dollar canadien 20,00 CAD Couronne norvégienne 140,00 NOK 
Couronne tchèque 350,00 CZK Peso philippin 760,00 PHP 
Couronne danoise 100,00 DKK Zloty polonais 60,00 PLN 
Euros 14,00 EUR Rouble russe 1 125,00 RUB 
Dollar de Hong Kong 115,00 HKD Dollar de Singapour 20,00 SGD 
Forint hongrois 4 585,00 HUF Couronne suédoise 145,00 SEK 
Roupie indienne 1 080,00 INR Franc suisse 15,00 CHF 
Nouveau shekel israélien 55,00 ILS Baht thaïlandais 465,00 THB 

https://www.paypal.com/fr/webapps/mpp/ua/useragreement-full?locale.x=fr_FR


Yens japonais 1 630,00 JPY Livre sterling britannique 12,00 GBP 
Ringgit malaisien 65,00 MYR Dollar américain 15,00 USD 
Peso mexicain 300,00 MXN   

Frais de résolution de litiges à volume élevé FR 

Devise Frais Devise Frais 
Dollar australien 50,00 AUD Nouveau dollar de Taïwan 910,00 TWD 
Réal brésilien 130,00 BRL Dollar néo-zélandais 50,00 NZD 
Dollar canadien 40,00 CAD Couronne norvégienne 280,00 NOK 
Couronne tchèque 700,00 CZK Peso philippin 1 520,00 PHP 
Couronne danoise 200,00 DKK Zloty polonais 120,00 PLN 
Euros 28,00 EUR Rouble russe 2 250,00 RUB 
Dollar de Hong Kong 230,00 HKD Dollar de Singapour 40,00 SGD 
Forint hongrois 9 170,00 HUF Couronne suédoise 290,00 SEK 
Roupie indienne 2 160,00 INR Franc suisse 30,00 CHF 
Nouveau shekel israélien 110,00 ILS Baht thaïlandais 930,00 THB 
Yens japonais 3 260,00 JPY Livre sterling britannique 24,00 GBP 
Ringgit malaisien 130,00 MYR Dollar américain 30,00 USD 
Peso mexicain 600,00 MXN   

 

Conversions de devise 
Pour en savoir plus à propos de nos conversions de devise, consultez les Conditions d'utilisation du Service 
PayPal. 
 
Accédez à l'outil Convertisseur de devises ci-dessous pour indiquer le taux applicable à votre transaction.  
Les taux indiqués sont susceptibles d'être modifiés en fonction de l'heure et de la date de la transaction. 
 

Outil Convertisseur de devises 

Conversion du solde d'un compte Professionnel et transactions pour 
lesquelles un destinataire a accepté de prendre en charge la conversion 
de devise 

Taux 
3,0 % au-dessus du taux de change de base  

 
 

https://www.paypal.com/fr/webapps/mpp/ua/useragreement-full?locale.x=fr_FR#currency-conversion1
https://www.paypal.com/fr/webapps/mpp/ua/useragreement-full?locale.x=fr_FR#currency-conversion1
https://www.paypal.com/fr/smarthelp/article/faq1976


Frais sur les virements différés 
Il arrive que l'expéditeur d'un paiement que vous recevez utilise un virement différé pour financer ce 
paiement à partir de son compte bancaire, afin de l'envoyer à partir de son compte PayPal.  Consultez les 
Conditions d'utilisation du Service PayPal pour en savoir plus sur les virements différés.  Lorsque vous 
recevez un virement différé financé par chèque électronique, nous appliquons les frais que vous avez 
accepté de payer pour recevoir le paiement jusqu'à un plafond monétaire indiqué ci-dessous (en fonction 
de la devise reçue) : 

Frais sur la réception de virements différés 

Type de paiement Taux 
Par transaction de paiement Taux des transactions commerciales 

Plafond des frais sur les virements différés 

Devise Plafond des frais 
Dollar australien 50,00 AUD 
Réal brésilien 75,00 BRL 
Dollar canadien 45,00 CAD 
Couronne tchèque 850,00 CZK 
Couronne danoise 250,00 DKK 
Euros 35,00 EUR 
Dollar de Hong Kong 330,00 HKD 
Forint hongrois 9 250,00 HUF 
Nouveau shekel israélien 160,00 ILS 
Yens japonais 4 000,00 JPY 
Ringgit malaisien 150,00 MYR 
Peso mexicain 540,00 MXN 
Nouveau dollar de Taïwan 1 350,00 TWD 
Dollar néo-zélandais 60,00 NZD 
Couronne norvégienne 270,00 NOK 
Peso philippin 1 900,00 PHP 
Zloty polonais 140,00 PLN 
Rouble russe 1 400,00 RUB 
Dollar de Singapour 60,00 SGD 
Couronne suédoise 320,00 SEK 
Franc suisse 50,00 CHF 
Baht thaïlandais 1 400,00 THB 
Livre sterling britannique 30,00 GBP 
Dollar américain 45,00 USD 

Transferts à partir d'un compte PayPal 
Vous pouvez généralement retirer de l'argent de PayPal par des retraits/transferts standards vers votre 
compte bancaire lié ou vers des cartes éligibles. Une conversion de devise (et des commissions de 
conversion de devise) peuvent également s'appliquer. 

https://www.paypal.com/fr/webapps/mpp/ua/useragreement-full?locale.x=fr_FR


Transférer le solde d'un compte PayPal Professionnel 

Transfert/Virement sur Marché ou région Taux 
Compte bancaire local Tous (sous réserve de disponibilité) Aucuns frais (en l'absence de 

conversion de devise) 

Immédiat 1,00 % du montant transféré   
• Des frais minimum et 

maximum s'appliquent en 
fonction de la devise du 
virement, comme indiqué 
dans le tableau ci-dessous  

 
Compte bancaire aux États-Unis Standard 3,00 % (en l'absence de conversion 

de devise) 
 

 
Frais minimum et maximum pour les virements immédiats 
  
Selon la devise du transfert :   
Devise   Frais minimum   Frais maximum   
Afghani   25,00 AFN   1 050,00 AFN   
Dram arménien   135,00 AMD   5 250,00 AMD   
Dollar australien   0,25 AUD   10,00 AUD   
Manat azerbaïdjanais   0,45 AZN   17,50 AZN   
Dinar bahreïni   0,10 BHD   4,00 BHD   
Taka bangladais   22,00 BDT   880,00 BDT   
Dollar bélizien   0,50 BZD   20,00 BZD   
Lev bulgare   0,50 BGN   20,00 BGN   
Dollar canadien   0,25 CAD   10,00 CAD   
Franc CFA  135,00 XOF   5 400,00 XOF   
Couronne tchèque   5,70 CZK   230,00 CZK   
Couronne danoise   1,80 DKK   70,00 DKK   
Nakfa érythréen   3,75 ERN   150,00 ERN   
Euros   0,25 EUR   10,00 EUR   
Cédi   1,55 GHS   62,50 GHS   
Gourde   25,00 HTG   1 000,00 HTG   
Dollar de Hong Kong   2,00 HKD   80,00 HKD   
Forint hongrois   70,00 HUF   2 900,00 HUF   
Dinar irakien    365,00 IQD   14 500,00 IQD   
Nouveau shekel israélien   1,00 ILS   40,00 ILS   
Yens japonais   30,00 JPY   1 100,00 JPY   
Dinar jordanien   0,20 JOD   7,25 JOD   
Dinar koweïtien   1 KWD   Pas de maximum   



Som kirghize   22,50 KGS   850,00 KGS   
Livre libanaise   380,00 LBP   15 250,00 LBP   
Loti    4,00 LSL   160,00 LSL   
Dollar libérien   37,50 LRD   1 500,00 LRD   
Pataca macanais    2,00 MOP   80,00 MOP   
Ringgit malaisien   1,00 MYR   40,00 MYR   
Ouguiya mauritanien   9,00 MRU   360,00 MRU   
Peso mexicain   5,00 MXN   200,00 MXN   
Metical du Mozambique   20,00 MZN   750,00 MZN   
Kyat de Myanmar   450,00 MMK   18 000,00 MMK   
Dollar néo-zélandais   0,40 NZD   15,00 NZD   
Couronne norvégienne   1,00 NOK   40,00 NOK   
Rial omanais   0,10 OMR   4,00 OMR   
Roupie pakistanaise   45,00 PKR   1 800,00 PKR   
Peso philippin   10,00 PHP   500,00 PHP   
Zloty polonais   1,00 PLN   40,00 PLN   
Rial qatari   1,00 QAR   40,00 QAR   
Nouveau leu roumain   1,00 RON   40,00 RON   
Rouble russe   20,00 RUB   700,00 RUB   
Franc rwandais   250,00 RWF   10 000,00 RWF   
Colon salvadorien   2,25 SVC   90,00 SVC   
Dobra de Sao Tomé-et-Principe   5,50 STN   220,00 STN   
Dinar serbe   25,00 RSD   1 000 RSD   
Dollar de Singapour   0,50 SGD   15,00 SGD   
Rand sud-africain   3,60 ZAR   145,00 ZAR   
Roupie sri-lankaise   50,00 LKR   1 800,00 LKR   
Couronne suédoise   2,50 SEK   100,00 SEK   
Baht thaïlandais   8,00 THB   320,00 THB   
Dinar tunisien   0,75 TND   27,50 TND   
Livre turque   3,50 TRY   140,00 TRY   
Manat turkmène   1,00 TMT   40,00 TMT   
Shilling ougandais   930,00 UGX   37 500,00 UGX   
Dirham des Émirats arabes unis   0,90 AED   36,70 AED   
Livre sterling britannique   0,20 GBP   8,00 GBP   
Dollar américain   0,25 USD   10,00 USD   
Som ouzbek   3 000,00 UZS   120 000,00 UZS   
Bolivar vénézuélien   2 000 000,00 VES   60 000 000,00 VES   
Kwacha zambien   5,50 ZMW   215,00 ZMW   
TOUTES les autres devises   Pas de minimum   Pas de maximum   



 

 

Autres tarifs pour les marchands 
Dans le tableau qui suit, vous trouverez les frais associés aux événements, demandes ou actions 
intervenant dans le cadre de l'utilisation de votre compte. 

Autres frais 

Activité Description Taux 
Retour bancaire sur un transfert ou 
un virement effectué à partir d'un 
compte PayPal 

Ces frais sont prélevés lorsqu'un 
transfert ou virement effectué à 
partir d'un compte PayPal, à 
l'initiative d'un utilisateur, échoue 
en raison d'informations de 
compte ou de livraison erronées. 

3,00 EUR 

Frais de prélèvement SEPA, retour 
ou remboursement   

Ces frais sont facturés lorsqu'une 
demande de remboursement est 
faite, qu'un retour est demandé ou 
qu'une transaction de prélèvement 
bancaire est rejetée ou annulée.  

PayPal facture des Frais d'un 
montant égal au montant facturé à 
PayPal par l'institution auprès de 
laquelle vous détenez votre 
compte.  

Remboursement de transaction 
commerciale 

Remboursement intégral • Si vous remboursez le 
paiement d'une 
transaction commerciale, 
aucune commission ne 
s'applique au 
remboursement, mais les 
frais que vous avez payés 
à l'origine pour recevoir le 
paiement ne vous sont pas 
remboursés. 

Remboursement partiel • Si vous remboursez le 
paiement d'une 
transaction commerciale, 
aucune commission ne 
s'applique au 
remboursement, mais les 
frais que vous avez payés 
à l'origine pour recevoir le 
paiement ne vous sont pas 
remboursés. 

Confirmation de carte de crédit ou 
de débit 

Dans certains cas déterminés par 
PayPal ou pour augmenter leur 
limite d'envoi, des frais de 
confirmation et d'enregistrement 
de carte de crédit ou de débit 
peuvent être prélevés.  Le montant 

Voir le Tableau Enregistrement et 
confirmation de carte de crédit ou 
de débit ci-après. 



correspondant est remboursé dès 
que la procédure de confirmation 
de la carte est finalisée. 

Compte PayPal inactif Les frais d'inactivité seront 
inférieurs au montant indiqué ci-
dessous ou au solde restant sur 
votre compte. 

Voir le Tableau Frais appliqués en 
cas d'inactivité d'un compte PayPal 
ci-dessous. 

Demande de registre Lorsque nous rejetons un ordre de 
paiement que vous avez effectué, 
vous pouvez demander un 
complément d'information afin 
d'en connaître la raison. Cette 
demande de registre fait l'objet de 
frais.  Nous ne prélevons pas de 
frais pour les demandes de 
registres en lien avec une erreur 
sur votre compte PayPal dès lors 
que cette erreur est signalée en 
toute bonne foi. 

12,00 EUR (par unité) 

Annulation ou échec de paiement 
par prélèvement bancaire 

Dans cette situation, les frais 
prélevés dépendent des pertes 
subies par PayPal.  Vous êtes en 
droit de prouver que nos pertes 
étaient inférieures au montant de 
la commission. 

3,00 EUR 

Business Debit Card pour la France 
– Frais de retrait d'espèces 
 
L'utilisation de la carte de débit 
professionnelle pour la France doit 
répondre à des critères d'éligibilité, 
doit faire l'objet d'une demande, et 
est soumise à l'approbation de 
PayPal et à votre acceptation des 
conditions du Contrat de titulaire 
de carte PayPal Business Debit 
Mastercard pour la France. 

Les frais s'appliquent aux retraits 
d'espèces à un distributeur 
automatique de billets (en France 
et à l'étranger).  Les fournisseurs 
de distributeurs automatiques de 
billets peuvent facturer des frais 
supplémentaires. 

2,00 EUR (par transaction) 

Enregistrement et confirmation de carte de crédit/débit 

Devise Frais Devise Frais 
Dollar australien 2,00 AUD Nouveau dollar de Taïwan 70,00 TWD 
Réal brésilien 4,00 BRL Dollar néo-zélandais 3,00 NZD 
Dollar canadien 2,45 CAD Couronne norvégienne 15,00 NOK 
Couronne tchèque 50,00 CZK Peso philippin 100,00 PHP 
Couronne danoise 12,50 DKK Zloty polonais 6,50 PLN 
Euros 1,50 EUR Rouble russe 60,00 RUB 
Dollar de Hong Kong 15,00 HKD Dollar de Singapour 3,00 SGD 
Forint hongrois 400,00 HUF Couronne suédoise 15,00 SEK 
Nouveau shekel israélien 8,00 ILS Franc suisse 3,00 CHF 
Yens japonais 200,00 JPY Baht thaïlandais 70,00 THB 

https://www.paypal.com/fr/webapps/mpp/ua/bus-debitcard-tnc?locale.x=fr_FR
https://www.paypal.com/fr/webapps/mpp/ua/bus-debitcard-tnc?locale.x=fr_FR
https://www.paypal.com/fr/webapps/mpp/ua/bus-debitcard-tnc?locale.x=fr_FR
https://www.paypal.com/fr/webapps/mpp/ua/bus-debitcard-tnc?locale.x=fr_FR


Ringgit malaisien Sans objet Livre sterling britannique 1,00 GBP 
Peso mexicain 20,00 MXN Dollar américain 1,95 USD 

Frais appliqués en cas d'inactivité d'un compte PayPal 

Devise Frais 
Couronne tchèque 270,00 CZK 
Couronne danoise 75,00 DKK 
Euros 10,00 EUR 
Forint hongrois 3 600,00 HUF 
Couronne norvégienne 105,00 NOK 
Zloty polonais 45,00 PLN 
Couronne suédoise 100,00 SEK 
Franc suisse 10,00 CHF 
Livre sterling britannique 9,00 GBP 
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